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反響を増やす！オーナーが知るべき
ポータル掲載術とは？

不動産ポータルサイトで
反響を増やすための3つの数値

多くのオーナー様は物件の掲載を仲介会社に任せて

いると思います。しかし、オーナー様ご自身がポータルサ

イトの仕組みを理解しておくことで、仲介会社との連携

がスムーズになり、成約率の向上につながりやすくなりま

す。とくに押さえておきたいのは、不動産ポータルサイト

における以下の3つの重要な指標です。

① 検索ヒット数

入居希望者が条件検索を行った際、検索結果に物

件が表示された回数

② 閲覧数

検索結果に表示された物件のうち、実際にクリック

（閲覧）された回数

③ 反響数（反響率）

物件情報を見たユーザーからのアクション（問い合わ

せ・内見予約など）の数や割合

この指標を総合的に改善することで、問い合わせや

内見予約の増加＝成約につながる可能性が高まりま

す。そして、これらは「検索ヒット数 → 閲覧数 → 反

響数」の順に連動します。つまり、まずは検索ヒット数を

増やし、そこから閲覧数を伸ばし、最終的に反響数を

得るという流れです。

反響率を高めるためには、物件自体の魅力に加え、

「情報の精度」も非常に重要です。同じ物件を同じ不

動産ポータルサイトに掲載しても、情報の質によって検

索順位や反響数が大きく変わることは珍しくありません。

一般的な不動産ポータルサイトでは、以下の情報の

充実度が評価スコアとして内部的に活用されることが

多いです。

★キャッチコピー ★物件画像

★間取り図 ★基本情報

★パノラマ画像や動画

評価基準はそれぞれのポータルサイトで異なりますが、

たとえばある大手ポータルサイトでは、「間取り・外観・リ

ビング・キッチン・バスルーム」など5種の写真が揃ってい

ると、最大25点が加算される仕組みとされています。

掲載前には、評価基準に影響を与える情報が過不

足なくそろっているかを確認します。不足があれば仲介

会社と連携して必要な情報を補い、改善しましょう。

また、掲載後は、検索ヒット数、閲覧数、反響数といっ

た指標を仲介会社と一緒にチェックしましょう。そして、

想定より反響が得られていない場合は、どの段階で離

脱が発生しているかを分析し、キャッチコピーや画像の

内容などを見直すことが求められます。

情報の精度がポータルサイトの
反響率を大きく左右する



不動産ポータルサイトの評価スコアを左右する情報

は、「キャッチコピー・物件画像・間取り図・基本情

報」でした。それぞれの精度を高めるためのコツについ

てもご紹介します。

【キャッチコピー】

キャッチコピーは、一覧に並んだ多数の物件の中か

ら「クリックされるか否か」を左右する重要な要素です。

キャッチコピーがある物件は、ない物件と比べて反響

数が約2倍というデータもあります。掲載欄には字数

の制限があるため、以下のような短いキーワードを組

み合わせて物件の強みを具体的に訴求することがポ

イントです。

★立地：駅近、南向き、公園そば など

★設備：オートロック、追い焚き、ネット無料、宅配

BOX など

★建物の状態：新築、リノベ済み、築浅 など

★初期費用の軽減：敷金礼金ゼロ、フリーレントあ

り など

曖昧な表現よりも、「【駅徒歩3分】新築1LDK」や

「南向き×ネット無料×宅配BOX完備」のように具体

的な情報を盛り込むと、訴求力が高まります。

【物件画像】

物件画像は「内見前の最大の判断材料」となるた

め、質と点数の両面で精度を高めることが重要です。

リビング、水回り、収納など、各スペースの画像を過不

足なくそろえたうえで、明るく広く、清潔に見える工夫

が欠かせません。撮影時は以下のポイントを意識しま

しょう。

★清掃をした後で撮影する

★自然光が入る時間帯を選ぶ

★室内の電気をすべて点灯して撮影する

★広角レンズで空間の奥行きを見せる

不動産ポータルサイトの情報の精度
を高めるためのコツ

【間取り図】

複数の部屋を備えたファミリー向け物件では、間取り

図の視認性が重要です。たとえば以下のようなポイント

を押さえることで、見やすく、暮らしのイメージが湧きやす

い間取り図になります。

★「東西南北」の方位マークがはっきり表示されている

こと

★白や淡い色を基調にした背景で、全体が明るく清

潔に見えること

★文字や線が適度な太さでくっきりと表示され、スマホ

でも読みやすいこと

さらに、「洋室6帖」「LDK12帖」など、各部屋の帖

数が記載されていると、広さの比較がしやすく親切です。

家具アイコン（ベッド・ソファ・テーブルなど）を適度に配

置することで、入居後の生活動線がより具体的にイメ

ージしやすくなるメリットもあります。ただし、アイコンを盛

り込みすぎると見づらくなります。

【基本情報】

利用可能な駅、設備、周辺環境といった基本情報は、

細かすぎず・足りなさすぎずのバランスを意識しながら、入

居希望者が気にするポイントを丁寧に伝えることが大切で

す。たとえば、徒歩圏内に複数の駅が存在する場合は、

最寄り駅だけでなく利用可能な駅をすべて登録するのが

おすすめで、特にターミナル駅の追加が有効です。

登録された駅が多いほど、検索結果に表示される回数

が増える傾向があり、契約のチャンスが広がります。設備

は、エアコンやバス・トイレ別といった基本設備に加え、入

居者に人気の設備を網羅しましょう。



警 察 に ご 連 絡 く だ さ い

!?あれ

こ ん な 物 件 あ り ま せ ん か ？

薬品や火薬の臭いがする 深夜早朝問わず
金属音や工作音がする

管理人さん等に無断で
防犯カメラを設置している

その他にも

・ 事務所となっているが、何の会社なのか分からない。

・ 御社の管理物件以外で、上記のような物件がある。又はその噂がある。

空室に出入りする者がいる

家庭ゴミに
大量の薬品ビンなどを

捨てている

警察相談ダイヤル #9110
又は

管理物件を管轄する警察署警備課にご連絡ください

レンタカーや
普段見かけない車両が
無断で駐車している

不動産業者・オーナーの皆様へ

？

何かおかしい ?

いつもと違う !

空



1泊2日オーナー旅行
「山形そば打ち」～旅の記憶に、山形そばを自分の手で～

10月22～23日

初日は専用車に乗って山形県鶴岡市へ。加茂水族館・小野川温泉と癒
された1日となりました♪

2日目は「そば打ち 処紅葉庵」にてそば打ち体験をいたしました！自
分で打った出来立てのお蕎麦をみんなで食べて、とても良い経験となり
ました。
ご参加くださった皆様、ありがとうございました！
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